
TABLA DE CONTENIDO 

INTRODUCCIÓN ..............................................................................................................  13 

1. LAS VÍCTIMAS DE LOS DELITOS EN EL 

NUEVO SISTEMA ACUSATORIO 

1.1. VICTIMOLOGÍA RESEÑA HISTÓRICA ...................................................................  19 
1.2. EL PROGRESO A TRAVÉS DEL TIEMPO SOBRE EL TRATAMIENTO                  

PROCESAL PENAL A LAS VÍCTIMAS .....................................................................  23 
1.3. EL OBJETO DE ESTUDIO DE LA VICTIMOLOGÍA ................................................  28 
1.4. TIPOLOGÍAS VICTIMOLÓGICAS .............................................................................  29 

1.4.1. Mendelsohn ...........................................................................................................  29 
1.4.2. Von Hentig.............................................................................................................  31 

1.4.2.1. Crítica ...................................................................................................  33 
1.4.3. Jiménez De Asúa  ..................................................................................................  34 

1.4.3.1. Crítica ...................................................................................................  34 
1.5. TRATAMIENTOS ESPECIALES DE LA VÍCTIMA EN LAS NORMAS                

PROCESALES ANTERIORES AL SISTEMA ACUSATORIO ...........................  34 
1.6. LA VÍCTIMA EN EL NUEVO SISTEMA PROCESAL ACUSATORIO, 

LEY 906 DE 2004 ................................................................................................................  43 
1.7. JURISPRUDENCIA DE LA CORTE CONSTITUCIONAL SOBRE LOS                  

DERECHOS DE LAS VÍCTIMAS ..........................................................................  49 
1.8. DERECHOS DE LAS VÍCTIMAS EN SENTIDO AMPLIO RECONOCIDO                          

POR LA CORTE CONSTITUCIONAL .................................................................  53 
1.8.1. El derecho a la verdad ......................................................................................  53 
1.8.2. El derecho a que se haga justicia .....................................................................  54 
1.8.3. El derecho a la reparación integral del daño .................................................  55 

1.9. ACTUACIONES DE LA VÍCTIMAS COMO SUJETO PROCESAL EN EL                     
NUEVO SISTEMA ACUSATORIO .............................................................................  56 
1.9.1. Derecho a solicitar pruebas..............................................................................  56 
1.9.2. Juicio oral ..........................................................................................................  60 

1.9.3. Derecho de la víctima a la información: referencia al archivo de las                
diligencias y el rechazo a la denuncia ............................................................  60 

1.9.4. El derecho de las víctimas a un recurso judicial efectivo como                    
consecuencia de una información oportuna .................................................  64 

2. LA JUSTICIA RESTAURATIVA 

2.1. FUENTES NORMATIVOS Y DOCTRINARIOS DE LA JUSTICIA 
RESTAURATIVA ...............................................................................................................  68



2.1.1. Instrumentos internacionales ...........................................................................  68 
2.1.2. Constitución política .........................................................................................  70 
2.1.3. Código de procedimiento penal ......................................................................  71 
2.1.4. Circunstancias para enviar un caso a la solución del conflicto a un programa 

de justicia restaurativa ......................................................................................  72 
2.1.5. Regulación normativa del proceso de justicia restaurativa en la 

Ley 906  ...............................................................................................................  73 
2.1.6. Particularidades de los mecanismos de justicia restaurativa ......................  79 

2.1.6.1. Reuniones o encuentros entre los involucarados o afectados 
con el delito ......................................................................................  80 

2.1.6.2. Reparación del daño mediante el reconocimiento y pago de 
las indemnizaciones ........................................................................  82 

2.1.6.3. Resocialización ................................................................................  84 
2.1.6.4. Participación en el proceso penal ..................................................  86 

3. PROGRAMAS Y RESULTADOS DE JUSTICIA RESTAURATIVA RECONOCIDOS EN 

EL DERECHO COMPARADO 

3.1. MEDIACIÓN ENTRE LOS AFECTADOS CON EL DELITO ...................................  91 

3.2. REUNIONES DE REPARACIÓN E INDEMNIZACIÓN ..............................................  95 

3.3. CÍRCULOS DE SENTENCIAS ..........................................................................................  97 

3.4. ASISTENCIA A LA VÍCTIMA ..........................................................................................  99 

3.5. ASISTENCIA AL DELINCUENTE...............................................................................  101 

4. IMPLEMENTACIÓN DE LOS MECANISMOS 

DE JUSTICIA RESTAURATIVA EN LOS PAÍSES DE AMÉRICA LATINA 

4.1. ARGENTINA .............................................................................................................. 105 

4.2. BRASIL  .........................................................................................................................  107 

4.3. CHILE  .......................................................................................................................... 110 

4.4. COSTA RICA ............................................................................................................... 113 

4.5. MÉXICO  ...................................................................................................................... 115 

5. MECANISMOS DE JUSTICIA RESTAURATIVA 

5.1. SUSPENSIÓN DEL PROCEDIMIENTO A PRUEBA ..............................................  119 

5.2. CONCILIACIÓN POS LIBERTAD ............................................................................  122 
 



6. MEDIACIÓN COMO MECANISMO DE 

JUSTICIA RESTAURATIVA 

6.1. CONCEPTO Y CARACTERÍSTICAS ..............................................................................  125 

6.2. ANTECEDENTES PRÓXIMOS A LOS TEMAS DE LA MEDIACIÓN 

Y SU ENCUADRE POLÍTICO CRIMINAL Y VICTIMAL ....................................... 128 

6.3. LA JUSTICIA RESTAURATIVA EN LA LEY 906 DE 2004 ......................................  134 

6.4. MEDIACIÓN COMO PROCESO DISTINTO DEL PROCESO JUDICIAL PENAL ......... 139 

6.5. MODELOS DE MEDIACIÓN EN EL DERECHO COMPARADO ........................  140 

6.5.1. Inglaterra .............................................................................................................  140 

6.5.2. Francia  ................................................................................................................  142 

6.5.3. Alemania ............................................................................................................. 143 

6.5.4. Canadá ................................................................................................................  143 

6.6. PROGRAMAS DE MEDIACIÓN EN LA JUSTICIA DEL MENOR .......................  145 

6.7. APLICACIÓN DE LA MEDIACIÓN EN VIGENCIA DEL NUEVO SISTEMA PENAL 

ACUSATORIO ..............................................................................................................  147 

6.8. EL MEDIADOR: ¿PARTICULAR O SERVIDOR PÚBLICO? ..................................  151 

6.9. ¿QUIÉN PUEDE SOLICITAR LA MEDIACIÓN? .....................................................  152 

6.10. ETAPA PROCESAL EN LA QUE PROCEDE LA MEDIACIÓN ............................  152 

6.11. DELITOS PARA LOS QUE PROCEDE LA MEDIACIÓN .......................................  153 

6.12. EFECTOS DE LA MEDIACIÓN Y SUS CONSECUENCIAS EN EL PROCESO             

PENAL  ..........................................................................................................................  158 

6.13. CONSIDERACIONES SOBRE LA MEDIACIÓN ...................................................... 163 

7. LA CONCILIACIÓN COMO MECANISMO DE 

JUSTICIA RESTAURATIVA 

7.1. LA CONCILIACIÓN COMO LA TERCERA VÍA .............................................  172 

7.2. TEORÍA DEL CONFLICTO ..................................................................................  174 

7.2.1. Clases de conflicto ...............................................................................................  174 

7.2.2. Distintas soluciones a los conflictos ..................................................................  175 

7.2.3. Mecanismos para la solución de conflictos ......................................................  176 

7.2.3.1. Mecanismos jurídicos .....................................................................  176 

7.2.3.2. Mecanismos jurídicos alternativos ...............................................  176 

Conciliación .......................................................................................................  176 

Arbitramento .....................................................................................................  177 

7.2.4. Principios constitucionales de la administración de justicia alterna 177 

7.2.5. La función jurisdiccional en los particulares ...............  ...................................  178 

 



8. LA CONCILIACIÓN COMO LA SOLUCIÓN DE 

ALGUNOS CONFLICTOS JURÍDICOS 

8.1. ANTECEDENTES ................................................................................................  179 

8.2. CONCEPTO DE CONCILIACIÓN ...................................................................  180 

8.3. ELEMENTOS DE CONCEPTO ..........................................................................  181 

8.4. Clases de conciliación ..........................................................................................  182 

8.5. EL ESPÍRITU DE LA CONCILIACIÓN Y SUS FINES ....................................  183 

8.6. NATURALEZA Y CARACTERÍSTICAS DE LA CONCILIACIÓN SEGÚN                         

LA CORTE CONSTITUCIONAL .......................................................................  183 

8.7. FUNDAMENTOS CONSTITUCIONALES ......................................................  184 

8.8. ANTECEDENTES LEGALES DE LA CONCILIACIÓN EN MATERIA                                

PENAL         186 

8.8.1. Decreto 1861 de 1989 ........................................................................................  186 

8.8.2. Ley 23 de 1991 ...................................................................................................  187 

8.8.3. Decreto 800 de 1991...........................................................................................  187 

8.8.4. Constitución de 1991.................................................................   ......................  187 

8.8.5 Decreto 2700 de 1991 ..........................................................................................  188 

8.8.6. Ley 228 de 1995....................................................................................................  188 

8.8.7. Ley 600 de 2000....................................................................................................  189 

8.9. CONCILIACIÓN Y JUSTICIA RESTAURATIVA ...........................................  190 

9. LA CONCILIACIÓN EN EL NUEVO SISTEMA PENAL ACUSATORIO 

9.1. LA CONCILIACIÓN PREPROCESAL .............................................................  193 

9.2. OPORTUNIDAD .................................................................................................  194 

9.3. COMPETENCIA ...................................................................................................  195 

9.4. RESTRICCIONES .................................................................................................  196 

9.5. LEGITIMIDAD PARA CONCILIAR .................................................................  196 

9.6. PROCEDIMIENTO ..............................................................................................  200 

9.7. ACTIVIDAD CONCILIATORIA ........................................................................  201 

9.8. CONTENIDO DEL ACTA ..................................................................................  201 

9.9. EFECTOS DE LA CONCILIACIÓN ..................................................................  202 

9.10 CASAS DE JUSTICIA COMO LOS LUGARES PARA CONCILIAR..............  202 

a) Marco legal ..........................................................................................................  203 

b) Servicios ...............................................................................................................  204 

c) Prácticas de justicia restaurativa en las casas de justicia ...............................  205 

d) Papel del conciliador en las casas de justicia ..................................................  206 

9.11. LA CONCILIACIÓN EN EL INCIDENTE DE REPARACIÓN INTEGRAL 

EN EL SISTEMA ACUSATORIO ...................................................................................  206 

 



9.11.1. Tramite del incidente de reparación integral ................................................  208 

9.11.2. Procedencia .......................................................................................................  209 

9.11.3. Trámite  ..............................................................................................................  209 

9.11.4. Caducidad .........................................................................................................  210 

9.11.5. Tercero civilmente responsable ......................................................................  210 

9.11.6. Citación del asegurador ...................................................................................  212 

CONCLUSIONES  ...................................................................................................................  215 

BIBLIOGRAFÍA  ...................................................................................................................... 223 

ANEXOS  ........................................................................................................... 233 


